
Mission 2 - Endless possibilities
Gruppe 7

SPARE
DNB - HK



Find a way to propose a new service towards 
a market of your choosing. The service needs 
to boost something connected to 
sustainability and coporate responsibility, 
give user/customer value and show DNB a 
clear business potensial.

Designbrief



Vår tolkning
Create a new service that boost 
sustainability and corporate responsibility, 
while giving user/customer value and show 
DNB a clear business potential.



Problemstilling

Hvordan kan vi styrke DNB sitt ryktet 
som en bærekraftig bank, samtidig som 

vi hjelper kunder å spare riktig.

“ “



39% DNB?
Folk vet ikke alt det 
gode DNB gjør for 
miljøet

DNB har som mål å øke 
kapitalen i aksjefond med en 
bærekrafsprofil på 50 milliarder 
kroner i 2025 

Umulig å se hvilken effekt 
jeg som enkeltperson gjør 
når jeg investerer i grønne 

fond 

Nøkkelinnsikt

av befolkningen sparer 
kun på vanlig 

sparekonto  



“Har ikke satt meg inn i 
det fordi er redd for å 
miste pengene. I min 

situasjon har jeg ikke råd 
til uflaks”

Anna 23

Årsaker

● Tenker at sparekonto er riktig 

sparemåte

● Redde for å ta risiko 

● Setter kun av til sparing når de har 

penger til overs 

● Sliter med å forstå plattformene 

39%
av befolkningen sparer kun 

på vanlig sparekonto



Årsaker 

● Forbinder bare DNB med penger

● Er ikke kunde i DNB og ser heller ikke 

hva de gjør for miljøet

● Må lete for å finne informasjonen

“Gjør DNB noe for miljøet?”
“Fond er for sånne 

EXIT folk, ikke noe for 
vanlige meg”

Tore 36



Personer som ønsker å bidra til en 

miljøvennlig klode, samtidig som 

de vil sparer riktig

Primærmålgruppe

Sekundærmålgrupp
e

Personer som ikke er medlem av 

DNB, men legger stor vekt på miljø
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Tid for å bli litt kjent med Fillip og Kaja.
Gjennom en virtuell reise av nye Spare



DNB skal gjøre direkte tiltak for å bedre miljøet hver 
gang noen investert i deres grønne fond.

Enkeltpersoner skal kunne se forskjellen de gjør på 
miljøet i gjennom den  nye Spare applikasjonen

1 frø = 0,20kr

44kg plast 12 trær

1000kr =1000kr =

Konsept



Fillip er inne på Spare etter den 

nye oppdateringen og er litt 

skeptisk, men samtidig nysgjerrig



 

“Oi, er interessant å se 

hvilke verdi mine DNB fond 

gir for miljøet”



 

“Fjernet hele 68kg plast fra 

havet gjennom DNB sitt 

fond, ikke dårlig. Dette skal 

jeg anbefale mine venner”



Fillip blir inspirert og ser 

etter nye fond å investere i.



“Dette fondet har 

fokus på havet, dette 

passer meg perfekt”



“Her er det god utvikling, så 

her skal jeg ta å investere”



Tid for å følge Kaja Foss gjennom Spare



“Wow, har mine 

investeringer bidratt 

til 3 nye trær?!” 



“Gøy å se hvordan   

mine investeringer,  

er med på å bidra til 

en bedre fremtid for 

meg og miljøet. 



“Bra fremtid for meg 

og miljøet, blir jo ikke 

bedre”



Hva gir dette DNB som bank?
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Forbedrer ryktet
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Økt interesse rundt grønne fond
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Hva gir dette DNB som bank?

Forbedrer ryktet 

Økt interesse rundt grønne fond

Nye kunder

Flere investerer i DNB Fond



Vår tjeneste skal være den mest 
brukervennlige og attraktive 
sparetjenesten på markedet. 

For de som ønsker å utgjøre en 
forskjell for miljøet.

VISJON





Implementering - Teknisk

Beta versjon

- Intern og ekstern testing
- Minst 100 testere 
- 2 ukers varighet

Hensikt 

- Oppdage feil
- Finne forbedringspotensiale
- Sjekke servere
- Gjøre endringer
- Tilbakemelding

Milepæl
Utviklere - UX - UI - Testere

- Oktober 
- 5 mnd etter oppstart

Medium term



Implementering - Utføring
 

Implementering - Utføring

- Følge opp aktørene som planter frø og rydder 

plast 

- Skal starte samtidig som funksjonen kommer 

ut på markedet 

Hensikt 

- Sørge for at aktørene driver etter avtale

- Vise at DNB holder det de lover

- Oppdatering til DNB og samfunnet

- Holdningskampanje

Aktiviteter
Utførelsesteam - PR - Eksterne aktører

Følge opp aktører og dokumentere  

Long term
- Februar
- samtidig som oppstart



Takk for oss!


